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Die nachfolgenden Ausfiihrungen sind Teil und Ergénzung der Allgemeinen Geschéfts- und Lieferbedingungen der Firma Benning GmbH & Co. KG. Diese regeln die Durch-
flihrung und Verrechnung von Dienstleistungen und unterliegen einer regelmaBigen Anpassung.

Inland
Einsatzpauschale Jede Abwicklung von Auftragen verursacht Kosten. Daher berechnen wir je Serviceeinsatz einen Pauschalbetrag
in Hohe von 290,00 € fiir die Vor- und Nachbereitung, Bereitstellung von anlagenspezifischen Ersatzteilen / Unterlagen etc.
Einsatzzeiten Die Einteilung der von uns eingesetzten Personen hinsichtlich der Qualifikation richtet sich nach dem Einsatzbereich,
dem uns mitgeteilten Fehlerbild sowie der Verfiigharkeit.
Stundensatz mit Vertrag* Stundensatz ohne Vertrag Stundensatz mit Vertrag* Stundensatz ohne Vertrag
Servicemonteur 83,00 € 104,00 € 83,00 € 104,00 €
Servicetechniker 120,00 € 150,00 € 140,00 € 175,00 €
Systemspezialist - - 161,00 € 201,00 €
Entfernungspauschalen Die Entfernungspauschale beinhaltet alle anfallenden Kosten hinsichtlich der An- und Abfahrt unserer
Servicemonteure, Servicetechniker bzw. Systemspezialisten.
Pauschale mit Vertrag* Pauschale ohne Vertrag Pauschale mit Vertrag* Pauschale ohne Vertrag
Zone 1: 1 - 50 km 142,00 € 177,00 € 178,00 € 223,00 €
Zone 2: 51 - 100 km 277,00 € 346,00 € 362,00 € 452,00 €
Zone 3: 101 - 150 km 417,00 € 521,00 € 545,00 € 681,00 €
Zone 4: 151 - 200 km 554,00 € 692,00 € 731,00 € 914,00 €
Zone 5: 201 - 300 km - - 1.093,00 € 1.366,00 €
Zone 6: 301 - 400 km - - 1.457,00 € 1.821,00 €
Zuschldge Zuschlége fiir Mehrarbeit, Arbeiten auBerhalb der Regelarbeitszeit, sowie Arbeiten an Sonn- und Feiertagen
flir die 1. und 2. Stunde 25 %
flr jede weitere Stunde 50 %
Stunden an Samstagen 50 %
Stunden an Sonn- und Feiertagen 100 %
Stunden an besonderen Feiertagen 150 %
Ubernachtungspauschalen Pauschale mit Vertrag* Pauschale ohne Vertrag Pauschale mit Vertrag* Pauschale ohne Vertrag
je Ubernachtung 107,00 € 134,00 € 107,00 € 134,00 €
Ausland / Offshore Pauschale mit Vertrag* Pauschale ohne Vertrag
Tagessétze / Offshore Die Tagessétze berticksichtigen eine tdgliche Arbeitszeit von max. 10 Stunden im Rahmen einer 5-Tage Woche zwischen 6.00 Uhr und 18.00 Uhr.
Servicetechniker 1.470,00 € 1.837,00 €
Systemspezialist 1.687,00 € 2.109,00 €
Offshoretechniker - 2.404,00 €
Reisetag 1.081,00 € 1.351,00 €
Pauschale fiir Visumbeantragung 313,00 € 391,00 €
(zzgl. tatséchlicher Geblihr)
Zuschlage Zuschlage fiir Mehrarbeit, Arbeiten auBerhalb der Regelarbeitszeit, sowie Arbeiten an Sonn- und Feiertagen.
flir die 1. und 2. Stunde 25 %
flr jede weitere Stunde 50 %
Stunden an Samstagen 50 %
Stunden an Sonn- und Feiertagen 100 %
Stunden an besonderen Feiertagen 150 %
* hierunter ist ein gegenseitig unterzeichneter Service- und Instandhaltungsvertrag zu verstehen
1. Benning Bocholt erbringt seine Dienstleistungen nach dem Stand der Technik gemas einer 2. Dienstleistungen werden nach Aufwand zu den giiltigen Service-Verrechnungssdtzen abgerech-
schriftlichen Auftragserteilung durch den Auftraggeber. net. Dabei wird unterschieden, ob mit dem Auftraggeber ein abgeschlossener Service- und / oder
Die Ausf[]hrung der Dienstleistung erfolgt durch einen geeigneten und mit den erforderlichen Fach- Wartungs-Vertrag vorliegt oder keine vertragliche Bindung besteht. Unsere Service»Verrechnungs—
kenntnissen ausgebildeten Service-Mitarbeiter. sétze gelten fiir die tagliche Arbeitszeit von 7 Stunden sowie fiir Vorbereitungs- und Wartezeiten
Die erbrachte Dienstleistung wird von uns in einem Bericht festgehalten. Unseren Mitarbeitern ist im Rahmen der 5-Tage Woche (Montag bis Freitag zwischen 6.00 und 18.00 Uhr). Die gesetzliche
die geleistete Arbeitszeit sowie Abschluss und ordnungsgeméfie Durchf[]hrung der beauftragten Mehrwertsteuer sowie die Reisekosten sind in den Verrechnungssétzen nicht enthalten und werden
Dienstleistung zu bestétigen. Auf Wunsch wird dem Auftraggeber eine Durchschrift des Berichtes somit separat berechnet. Rechnungen fiir Dienstleistungen sind ohne Abzug unverziiglich nach
ausgehandigt. Rechnungseingang zu begleichen.
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